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BUREAU D'ETUDES

Nouveau Logiciel enfance/jeunesse
Portail Famille

La mairie va disposer d’'un nouveau logiciel de gestion, de réservation et de
facturation de ses services « Enfance-jeunesse » qui vise a simplifier les démarches
Des familles et a faciliter les procédures des services municipaux.

Comme évoqué dans le mot distribué dans les cahiers, les familles vont étre invitées a utiliser

le portail internet qui leur est dédié via le site internet de la commune

https://parents.logiciel-enfance.fr/lesneven

Ci-dessous les étapes a effectuer :

1 Cas : Sivotre enfant est déja scolarisé, nous devons récupérer votre adresse mail :

= soit depuis votre fiche de renseignement, si renseigné.

= Si pas renseigné, vous devez nous I'envoyer par mail a cantinejprevert@wanadoo.fr afin de
I’enregistrer dans votre espace et activer la procédure ci-dessus).

Une fois I'adresse mail renseignée, nous procédons a un envoi via la boite de mailing du

logiciel, afin que vous receviez un lien qui permettra d’activer votre espace famille.



https://parents.logiciel-enfance.fr/lesneven
mailto:cantinejprevert@wanadoo.fr

Nouveau Logiciel enfance/jeunesse
Portail Famille

Ci-dessous les étapes a effectuer :
2¢Me  (Cas : Votre enfant est nouvel arrivant dans I’école Jacques Prévert (élémentaire et/ou

maternelle), Nous vous demanderons de remplir une fiche de renseignent de base, afin de
créer votre foyer et de vous envoyer le lien pour créer votre espace famille.
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Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
& O =]

ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNECTER

. Mes documents Pas de documents récents a montrer

Bienvenue sur votre portail famille s ot
EMes Factures - VOIR MES DOCUMENTS
Pour faciliter votre quotidien, la mairie de LESNEVEN modernise ses services périscolaires grace au portail parents.

[EMes messages

Grace a ce service en ligne personnalisé disponible 24h/24 et 7j/7 vous pouvez :
« consulter et modifier vos données personnelles n Mes enfants
« réserver les repas et les accueils périscolaires

+ consulter vos factures

« contacter nos différents services via la messagerie

() Mes reservations




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Fiche responsable

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PhOFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNECTER

e BOTHOREL Laura

Cliquer pour entrer et modifier si besoin dans les différents éléments suivants

E Coordonnées 4 -
©  Mon adresse -
=  FEtatcivil -
E  Mes informations personnelles -
o  Assurances .
- Pas d'assurance en cours

©  Mes responsabilités -

Quotient familial
Pas de quotient famillial en cours

Ao
.
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Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Fiche responsable

o BOTHOREL Laura

Coordonnées

v, Fixe 0 Bureau O Mobile Mail

——— — \ - ,\- |

En cliquant sur le crayon vous pouvez modifier les données



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse
Fiche enfant

Mairie de LESNEVEN

) O &

ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNECTER

Mes enfants

En cliquant vous rentrez
dans la fiche enfant

v 1Légal

@ BOTHOREL Coco 6 ans

2 5juin 2013 =

m Francaise

BOTHOREL Coco 6 ans

T Mairie de LESNEWVEM -
. Mon cursus, mes groupes
—_— CURSUS 2019 : 05/2019-11/2020 / JACQUES PREVERT Elémentaire vy CP Mme CERTEMNAIS - M. LE..

Mes prestations et mes réservations en masse
Inscription : Cantine / Garderie matin / Garderie soir / Godter / Aide aux dewvoirs

Mes informations medicales
Pas de medecin traitant de renseigneé

Mes contacts de sortie et d'urgence
Urgence: 1 contact Sortie: 1 contact

Mes documents
Cet enfant n"a pas de documents associés

Mes autorisations
MNombre d'autorisations : 2

¢ 0 B




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

— Mon cursus, mes groupes
— CURSUS 2019 : 05/2019-11/2020 / JACQUES PREVERT Elémentaire / CP Mme CERTEMNAIS - M. LE.

En cliquant la fenétre s’ouvre
BOTHOREL Coco 6 ans

T Mairie de LESNEVEN

)

Mon cursus, mes groupes
CURSUS 2019 : 05/2019-11/2020 / JACQUES PREVERT Elémentaire / CP Mme CERTENAIS - M. LE...

CURSUS 2019 Régime spécial
Ouvert du 17 mai 2019 au 17 novembre 2020 Ouvert du 21 mai 2019 au 31 aoldt 2020

+ CURSUS 2019 A Pas dinscription

05/2079-11/2020

JACQUES PREVERT Elementaire

CP Mme CERTEMNAIS - M. LE RUE

cCP




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mes prestations et mes réeservations en masse
Inscription : Cantine / Garderie matin / Garderie soir / GouUter / Aide aux devoirs

/ / / / Possibilité de cliquer sur ces 5

rubriques
Mes prestations et mes reservations en masse
Inscription : Cantine / Garderie matin / Garderie soir # Goidter / Aide aux dewvoirs

Mes prestations courantes

Aucune inscription a une prestation
Cantine future

Cantine
Depuis le 6 juin 20719

Garderie

Garderie matin
Depuis le 6 juin 20719

Garderie soir
Depuis le 6 juin 2079

Goater
Depuis le 6 juin 2019

Adde aux devoirs
Depuis le 6 juin 2019

HISTORIQUE PRESTATIOMNS




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

'+ Mes informations medicales
Pas de médecin traitant de renseigné

Cet enfant n'a pas de medecin Le groupe sanguin de cet enfant

traitant reference n‘est pas reference

Cet enfant n'a pas d'hopital

P DECLARER SOMNM MEDECIMN TRAITANT

Allergies

Maladies -~

Allergies hon renseignées ies non renseignées

Rubeole

waricelle

Meadicamenteuse Angine

Rhumatis

Coqueluche
Otite
Rougeole

COreillons

Cliquer sur le crayon pour accéder

Vaccins non renseignés

Diphtérie
Tetanos
Poliomyelite
DT polic
Tetracoqg
Hepatite B
Coqueluche

Rubcole Oreillons
Rougeole

Pneumocoque

mMeEningocoque de type C

Haemophilus influenzas
de type B



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Allergies

+ Allergjes non renseignées

Alimentaire

Meédicamenteuse

On clique et ouverture de la fenétre
de droite

NON

Allergies

JE NE SAIS PAS oul NON JE NE SAIS PAS

oul NON JE MNE SAIS PAS

=» METTRE A JOUR » FERMER




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

v Mes contacts de sortie et d'urgence
o Urgence: 1 contact Sortie: 1 contact

v Mes contacts de sortie et d'urgence
o Urgence: 1 contact Sortie: 1 contact

® Contact durg...
Fixe

e - s



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

E Mes documents
Cet enfant n'a pas cuments associes

A Mes autorisations
v Nombre d'autorisations : 2
Enfant peut sortir seul € non renseigne

2 possibilités pour accéder a l'onglet
Enfant peut étre photographié € non renseigne



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

. . ) < Semaine 25/2019 >
1 Choisir sa semaine @ /

2 réserver

@ < Semaine 25/ 20719 >

Les réservations sont a effectuer :

-avant le jeudi 23052 pour la semaine suivante pour la cantine

-awvant le vendredi 12h pour la semaine suivante pour l'aide aux devoirs et la garderie soir
- la veille avant 18h pour la garderie matin

BOTHOREL Coco
lun. 17 juin 2019 mar. 18 juin 2019 mer. 19 juin 2019 jeu. 20 juin 2019 wven. 21 juin 2019

ooy & | & | & [ & | a
Garderie magih /Rf!a‘ERvERPOURLﬁ.SEMAINE “ -+ “ -+ +

Réservation en masse Bloqué Cliquer pour réserver




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Comparatif en N-1 @ < Semaine 26 /2019 >

2 réserver/état avant d’intervenir

BOTHOREL Coco
lun. 24 juin 2019 mar. 25 juin 2019 mer. 26 juin 2019 jeu. 27 juin 2019 ven. 28 juin 2019
RESERVER POUR LA SEMAINE + + +
«
Garderie matin -~ RESERVER POUR MMAINE + + +
Garderie soir RESERVER POUR LA SEMAINE + + +
RE% POUR LA SEMAINE + + “

Réservation en masse liquer pour réserver Bloqué



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Comparatif en N-1 @ < Semaine 26 /2019 >

2 réserver/Réservations effectuées

BOTHOREL Coco
lun. 24 juin 2079 mar. 25 juin 20719 mer. 26 juin 2019 jeu. 27 juin 2019 ven. 28 juin 2019

R RVER POUR LA SEMAINE

o

Réservé en masse Cliquer pour reserver Bloqué Réservé




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Réservation en masse sur une durée RESERVER EN MASSE

En cliquant la fenétre s’ouvre

N

Selection Prestation

Prestation Veuillez selectionner votre prestation -

SUIVANT

@ Date de début et de fin de réservation

Selection Prestation Choix enfant(s) @ Date de début et de fin de réservation

¥

Prestation Cantine

Garderie matin

Garderie soir

Sélectionner, puis suivant Aide aux devoirs




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Etape suivante

Choix enfant(s) @ Date de début et de fin de réservation
Prestation Cantine -
0 Selection Prestation Choix enfant(s) @ Date de début et de fin de réservation
Enfants BOTHOREL
Sélectionner enfant — " Coco




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Etape suivante

° Selection Prestation Choix enfant(s) @ Date de début et de fin de réservation

Enfants BOTHOREL

Coco

PRECEDENT SUIVANT

Puis faire suivant choisir les dates et les actions a effectuer



Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MESDOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

Etape suivante

o Selection Prestation e Choix enfant(s) @ Date de début et de fin de réservation

Jours pour

BOTHOREL ] Lun
Coco _
Choix des jours > [ Mar
P Jeu
1 vWen

< Juin 2019 >

Lun  Mar Mer Jeu WVen Sam Dim

Cliquer, puis affichage calendrier, mettre date début. i nssn -

Date fin
reservation

Action sur

les Ajouter les
pointages nouvelles 0 11 1z 13 14 15 16
(®) réservations

a celles
existantes

Remplacer

7 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

—> les
H ’ ) reservations
Cliquer sur I'un ou l'autre O existantes
{non
facturees)
& Aucun
ChOiX Criteasaacun >

. Une semaine sur deux
E

PRECEDEMNT RESERWVER

Liste de semaines




Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNE

e Aucune facture disponible

A partir de cette onglet vous pourrez visualiser et payer vos facture soit :

* Enespece (alatrésorerie de Lesneven, avec votre recu)

* Par cheque bancaire (a I'ordre du Trésor Public et joindre le TIP non signé et non agrafé)

* Par CB:surle portail famille, via le site du Trésor public (https://www.tipi.budget.gouv.fr)

* Par prélevement automatique (faire demande auprés de Laura pour la demande d’autorisation).



https://www.tipi.budget.gouv.fr/

Nouveau Logiciel enfance/jeunesse

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNECTER

) Outil de mailing qui vous permettra d’échanger directement avec
A partir de cette onglet vous pourrez : Iéquipe périscolaires

* Déposer des documents en PDf (certificat, attestations, etc..)

Mairie de LESNEVEN
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ACCUEIL MON PROFIL MES ENFANTS RESERVATIONS MES FACTURES MES DOCUMENTS MESSAGERIE SE DECONNECTER

0 Par voie postale Par messagerie

Mairie de LESNEVEN
8 place du Chateau
C5590089

29260 LESMNEVEN
0298 83 0003

02 98 83 3019 [ Périscolaire cantine/garderie
mairie.lesneven@wanadoo.fr

Mes conversations




